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DATENSCHUTZINFORMATION    

für Nutzer*innen der Rechtsberatung  

des Studierendenwerk Stuttgart AöR 

 

Um Ihnen die Nutzung unseres kostenlosen Rechtsberatungs-Angebots anbieten zu 
können, benötigen wir Angaben zu Ihrer Person. Bei der Anmeldung erheben wir 
folgende Daten: 

- Name, Hochschule 

- Anschrift, Kontaktdaten (Telefon, E-Mail) 

- Thema der Beratung 

- Angaben zum Beratungstermin und -ort  

 

Im Zuge der Beratung kommen weitere Informationen hinzu, die die Berater*innen 
aufnehmen, beispielsweise genauere Angaben zu Ihrem Beratungsthema. 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist grundsätzlich das 
Studierendenwerk Stuttgart AöR, Rosenbergstraße 18, 70174 Stuttgart. 

Telefon 0711/4470-1247, E-Mail info@sw-stuttgart.de 
 

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir erheben und verarbeiten Ihre Angaben für die Planung, Durchführung und 
Dokumentation der Beratungstermine. Rechtsgrundlage hierfür ist unsere 
Aufgabenerfüllung aus dem Studierendenwerksgesetz. 

 

Empfänger personenbezogener Daten 

Intern haben nur die zuständigen Personen aus den Bereichen Recht & Organisation 
(inkl. Empfang) Zugriff auf Ihre Daten, sowie unsere IT im unbedingt notwendigen 
Einzelfall bei Wartung und in Supportfällen. 

 

Löschung personenbezogener Daten 

Wir löschen personenbezogene Daten, sobald sie nicht mehr benötigt werden. Wir 
müssen gesetzliche und satzungsmäßige Aufbewahrungsfristen einhalten, die bis zu 
10 Jahre dauern.  
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Online-Terminvereinbarung 

Wir bieten die Möglichkeit einer Online-Terminvereinbarung mithilfe der App des IT-
Dienstleisters Cituro GmbH (Augsburg) auf unserer Webseite an. Der Dienstleister 
hat, soweit für die Erfüllung seiner Aufgaben unbedingt erforderlich, Zugang zu den 
personenbezogenen Daten. Wir haben mit dem Dienstleister einen Vertrag, der ihn 
zur strikten Einhaltung des Datenschutzes und der Verschwiegenheit verpflichtet. 

 

Externe Rechtsberatungsstellen 

Wir arbeiten mit externen Rechtsanwält*innen zusammen, die die Beratungstermine 
durchführen. Dazu erhalten diese von uns Ihre Angaben aus der Terminanmeldung. 
Nach dem Termin erhalten wir Rückmeldung zum Termin, die wir für unsere eigenen 
Nachweispflichten benötigen. Wir erhalten jedoch regelmäßig keinerlei Angaben zum 
Inhalt der Beratung. 

Die Beratungen können, wenn Sie einverstanden sind, auch per Video durchgeführt 
werden.  

Für die Verarbeitung personenbezogener Daten bei den Beratungsterminen sind 
allein die Rechtsanwält*innen verantwortlich. Die Anwält*innen haben eigene 
berufsständische Schweigepflichten einzuhalten. Bitte beachten Sie deren 
Datenschutzinformationen. 

 

Ihre Rechte 

Sie haben jederzeit das Recht auf Datenauskunft sowie bei gegebenen 
Voraussetzungen auch auf Berichtigung, Sperrung und Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten, sowie das Recht auf Widerspruch gegen die 
Verarbeitung, auf Datenübertragung und auf Beschwerde bei einer 
Datenschutzbehörde. Gegebene Einwilligungen können mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen werden. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie auf unserer 
Webseite. Auch können Sie jederzeit unseren Datenschutzbeauftragten kontaktieren 
unter datenschutz@sw-stuttgart.de. 

 

Sonstiges 

Ihre Angaben zu Ihrer Person sind freiwillig. Jedoch weisen wir darauf hin, dass wir 
bei fehlenden Angaben unser Rechtsberatungs-Angebot nicht oder nicht optimal 
leisten können. 

Stand: 17. Februar 2026 
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